Viewpoint™ 3.0

Installationsanleitung
April 2004

VIEW}’OINT”

Der Galileo Globus, Focalpoint und Viewpoint sind eingetragene Marken oder Marken von Galileo
International in den Vereinigten Staaten und/oder in anderen Landern.

Microsoft und Windows sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation.

Andere Marken, die in diesem Dokument benutzt werden, sind Marken der jeweiligen Eigentimer.



Softwarevoraussetzungen
Viewpoint™ 3.0 arbeitet mit Focalpoint® 3.2 & 3.50.21 oder héher und einer der folgenden
Windowsversionen:

e Windows 98, NT 4.0 (SP 6a), ME und 2000

¢ Internet Explorer 5.01 SP2 bis 6.0 (Installation bzw. automatischer Upgrade einer englischen
Internet Explorer Version erfolgt per Installationsroutine)

Viewpoint™ bendétigt eine Bildschirmauflésung von
800 X 600 Pixel. Benutzen Sie ein Flat Screen und
Win 98, stellen Sie die Farbe bitte auf 16Bit ein.

Um Viewpoint 3.0 zu installieren, missen sie dltere Viewpoint Versionen (Breckenridge, Premier, VP 1.0,
VP 1.2 und VP 2.0) deinstallieren.

Verfahren Sie wie folgt:

START— EINSTELLUNGEN — SYSTEMSTEUERUNG — SOFTWARE — éltere Viewpoint Version
markieren, mit einem Klick auf die Schaltflache ,Entfernen” startet die Deinstallation.

Viewpoint™ sollte nur von jemandem installiert werden, der die Focalpoint Installation in
ihrem Biiro kennt und ein Grundverstandnis von Windows® und DOS besitzt.

Hardwarevoraussetzungen

Es ist empfehlenswert, dass Sie einen Rechner mit einem Pentium Prozessor und mindestens 64MB
Arbeitsspeicher (RAM) einsetzen. Die Installation von Viewpoint erfordert einen temporaren
Festplattenspeicherplatz von 161 MB.

Bei der Installation von Viewpoint wird automatisch tberprift, ob der Rechner Gber ausreichend Speicherplatz
verfligt. Eine Fehlermeldung wird ausgegeben, wenn der Speicherplatz nicht ausreichend ist.

Um Viewpoint Mapping und Touring Viewpoint zu nutzen, bendtigen Sie Zugriff auf ein CD-ROM Laufwerk.

Diese Anleitung beschreibt, wie Sie Viewpoint von einer CD installieren.

So installieren Sie Viewpoint *
Einfache Schritte zur Installation:

SchlieBen Sie Focalpoint® sowie alle anderen Anwendungen, die eventuell aktiv sind.

Anmerkung: Sollten noch irgendwelche Anwendungen aktiv sein, erhalten Sie beim Installieren eine
Fehlermeldung. Klicken Sie bei dieser Fehlermeldung auf OK, beenden die laufenden Anwendungen und
starten die Installation erneut. Sollten Sie die Fehlermeldung wieder erhalten, booten Sie bitte das System und
starten dann die Installation.

Legen Sie nun die Viewpoint Installations-CD in das lokale CD-ROM Laufwerk lhres PCs.

*Bendtigen Sie detailliertere Installationsanweisungen, so kdnnen diese in englischer Sprache von der CD
abgerufen und ausgedruckt werden (siehe Seite 9).



Starten Sie nun die Installation.
Es gibt verschiedene Méglichkeiten, die Installation zu starten:

indem Sie auf die “START" Schaltflache klicken, dann ,Ausfiihren* wahlen und in die Dialogbox den Pfad

XASETUP.EXE" eingeben (Ersetzen Sie das "X’ bitte mit dem Laufwerksbuchstaben fir Ihr CD-ROM
Laufwerk)

oder

Uber die Schaltflache "Durchsuchen" kédnnen Sie auch Ihr lokales CD-ROM Laufwerk mit der Maus auswahlen
und dann auf die Datei ,SETUP.EXE" der Installations-CD doppelt klicken.

Es erscheint folgende Maske:

¥ Viewpoint™ 3.0

Install Products Welcome to Viewpoint™

3.0. From this vantage

point you can navigate the
installation CD. All tasks,

Additional Sof from installing products to

reading documentation can
Browse CD be accomplished here.

Enjoy.
What's Ne

Install Guid

%
 Quick Tips) I
INTERNAT I'.‘l\.-‘.J.-.
Touring Viewpaoi

Von dieser Maske aus kénnen Sie:
¢ Die Installation von Viewpoint 3.0 starten
e Zusatzliche Software installieren, z. B. verschiedene Internet Explorer
e Die Neuigkeiten dieser Viewpoint Version abrufen
e Eine englische Installationsanleitung ausdrucken
e Quick Tips beinhaltet Informationen tber die Benutzung von Viewpoint

e Touring Viewpoint zeigt Buchungsablaufe in Viewpoint



Wenn Sie bereits mit dem Internet Explorer 6.0 arbeiten, erscheint folgende Maske. Bitte klicken Sie die
Schaltflache ,Viewpoint 3.0“ an, danach geht es auf Seite 16 und 17 weiter.

¥ Viewpoint™ 3.0

Install Products Welcome to Viewpoint™

3.0. From this vantage

point you can navigate the
installation CD. All tasks,

Additional Sofi from installing products to

reading documentation can
Browse CD be accomplished here.
Enjoy.

INTERNATIONAL

Touring Viewpoi

Ist kein Internet Explorer 6.0 installiert, bekommen Sie folgende Meldung:

Setup has determined that you do not
have the most current version of Internet
Explorer. Internet Explorer 6.0 is the
recommended minimum for full
Viewpoint™ functionality, but is

NOT required. (see Install Guide). To
install Internet Explorer 6.0 click 'OK' and

select the Microsoft Internet Explorer 6.0
option from the next menu. If you choose
not to install Internet Explorer 6.0, click
'Cancel' and select Viewpoint™ 3.0 to
continue.

[iDon't show this message again

Bevor Sie sich fir ,,O0K“ oder ,,Cancel“ entscheiden, lesen Sie unbedingt zuerst die Seiten 13 und 14!

Achtung:

Mdochten Sie die Installation des Internet Explorer 6.0 vornehmen, gehen Sie bitte vor wie folgt:
Sie kdnnen jetzt entweder

e den Explorer 6.0 in englischer Version von der Viewpoint CD installieren (ein automatischer Upgrade
erfolgt per Installationsroutine).
oder
e Sie brechen die Viewpoint 3.0 Installation ab und installieren zuerst die deutsche Version des Internet
Explorers 6.0 und beginnen anschlieBend erneut mit der Viewpoint Installation.

Hinweis: Die deutsche Version des Internet Explorer kbnnen Sie kostenlos unter www.microsoft.de

herunterladen. Mdchten Sie den englischen Internet Explorer 6.0 von dieser CD installieren, dann
klicken Sie auf ,OK".

Nach der Installation des Internet Explorer 6.0 werden Sie angewiesen, lhre Workstation herunterzufahren und
neu zu starten.

Méchten Sie die Installation des Internet Explorer 6.0 nicht vornehmen, klicken Sie auf “Cancel®.
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Dann geht es wie folgt weiter:

Bitte klicken Sie in dieser Maske ,Viewpoint 3.0 an.

Viewpoint™ 3.0

Install Products Welcome to Viewpoint™

3.0. From this vantage

point you can navigate the
- installation CD. All tasks,
Additional Softwe from installing products to
reading documentation can
Browse CD be accomplished here.
Enjoy.
Install Guide
&
m_l GALILEO
INTERNATIONA
Touring Viewpoi

Die Installation wird vorbereitet, Sie bekommen nacheinander folgende Masken:

Installshield Wizard

7] Yiewpoint[ Tk Setup iz preparing the Installs hield YWizard which wil
_!E_J guide you thraugh the program setup process. Pleaze wait.
W,

Checking Operating System Yersion

Cancel

Cancel




iewpoint({TM) - InstallShield Wizard o ] |

Welcome to the InstallShield Wizard for
Viewpoint(TM)

LILEO Wiewpoint{TM} Setup is preparing the Installshield Wizard which
will quide vou through the pragram setup process, Please

RMNATIOMNAL wait,

Searching Faor installed applications
Property: FIND_MSSOAPT_DLL. FEGF4399_14C9_4E18_SESE...

Wahrend diese Maske sichtbar ist, arbeitet Ihr PC. Dies kann einige Minuten dauern.

Dann erscheint folgende Maske:

iig Yiewpoint{TM) - InstallShield Wizard il
Welcome to the InstallShield Wizard for
Yiewpoint{TM)

The Installshisld(R) Wizard will install ¥iewpoink{ TH) 03.00.05
on yaur computer, To continue, click Mext,

Cancel

Bitte klicken Sie die Schaltflache ,Next“ an.

Folgende Maske erscheint:

ii,? Yiewpoint{TM} - Focalpoint(R) Access

Focalpoint @ Access

& allow Focalpoint @ Access

" Deny Focalpoint @ Access

Do yau want Focalpoint® ia start automatically on camputar
boat-up?

[~ Start Focalpoint® Automatically:

7| Start Yiewpoint(TM) Automatically

< Back | Mext = I Cancel |

Bitte klicken Sie hier unbedingt und ausschlieBlich ,Allow Focalpoint Access* an!

5



Dann erscheint folgende Maske:

I'i;_ Yiewpoint{TM) - Language Customization P ]

Please Select the Language for the Main Wiswpoint TR Wiew

Please select wour desired language From the
list &t the righ};f 51 Brazilian Portuguese

Chinese (Traditional)
English

GEErman

French (European)
Italian

Japanese

Korean

Spanish (European)
Spanish {Latin American)

IniskallShield

ldext = | Cancel |

Hier wahlen Sie jetzt die gewiinschte Sprache aus und klicken dann auf ,Next".
Dann erscheint folgende Maske:

ii,% viewpoint{TM)} - Install Parameters

Setup has located the default directory settings in your system that are required o install
Wigwpoink(TM), If these settings are correct, click Mext to begin copying files. To change any of
these settings, highlight the path and click Edit.
Installing Vi oink( T Version 03,0008 :

Program Directory + CHPROGR A~ 11FPLSWDIR),

Fare Basis Table (FET) Directory :  CHPROGRA~1\FPIDATADIRI\WIEWPT

Custom Reference Points (CRP) Directory @ CPROGRA~1FPSWDIR

Hotel Motes Directary 1 CAPROGRA~1FPISWDIR

Maps C0-ROM Location @ D

Custom Yiewpoint™ Directory : CHPROGRA~FPYSWDIRWCustomyiewpoint
Galileo FocalpointiR) :

Platform Independent Series

| v

FP Program Directory ©  C\PROGRA~1FPISWDIR |-
FP Data Direckory @ CHPROGRA~1FPIDATADIR
Windows Directory + CUWINNTY LI
Edlit: Internet < Back Cancel |

Um die Internet Optionen flr den e-Agent zu definieren, klicken Sie auf die Schaltflache ,Internet".



Folgende Maske erscheint:

ii,? Yiewpoint(T™) - Internet Options

Plzase Select Internet Options

Flease select how wau wish bo
¥ Do you wish o allow the user to use the Web Browser? view the Additional Web Site,

. : Horizantall v
I Do you wish to allow the user sccess ko an additional ; cE J
Meh Site? ;
v Do wou wish ko allow the user to change the additional
Web Site Address?
Please enter the URL of the web site in the text box below
[o]4 I Cancel

¢ Do you wish to allow the user to use the Web Browser?
Wenn Sie auf den Galileo e-Agent zugreifen mdchten, markieren Sie bitte diese Box .
e Do you wish to allow the user access to an additional Web Site?

Sie kdnnen zuséatzlich noch eine von lhnen definierte Web Site bestimmen. Mbchten Sie dies nicht, bitte
die Box anklicken, um die Markierung zu entfernen.

¢ Do you wish to allow the user to change the additional Web Site access?

Mdchten Sie die von Ihnen definierte Web Site nach Bedarf andern kdnnen, markieren Sie bitte die Box.
Mdéchten Sie diese Méglichkeit nicht wahrnehmen, entfernen Sie bitte die Markierung.

Haben Sie alle Internet Optionen definiert, klicken Sie anschlieBend auf die Schaltflache ,OK*".



Dann erscheint wieder folgende Maske:

ii,% Yiewpoint(TM) - Install Parameters

Setup has located the default directory settings in your system that are required to install
Yiewpoint{ TH), If these settings are correct, dlick Mext to begin copying files. To change any of
these settings, highlight the path and click Edit.

Inistallin ik
Program Directory : |
Fare Basis Table (FET) Directory :  C\PROGRA~1FPIDATADIR\WIEWPT
Custom Reference Points {CRP) Directory : CHPROGRA~ 1P SWDIR
Hokel Mokes Directory 1 CPROGRA~ PP SWDIR
Maps CO-ROM Location @ D
Custom Viewpoint™ Directory ; CPROGRA~1FPYSWEIRW ustombiewpoink
Galileo Focalpoink(R) :
Platfarm Independent Series
FP Program Direckory ;. C3\PROGRA~1FPYSWDIR
FP Data Directory ¢ CHPROGRA~ L FRDATADIR
Windows Directory 1 CHIWMINMTY ;I

Edit Internet < Back Cancel |

Bitte klicken Sie auf ,Next“, um die Installation fortzusetzen.

Jetzt erscheint folgende Maske:

i; Yiewpoint(TM) - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

Click Install ko begin the installation.

IF wou want ko review or change any of vour installation settings, dlick Back, Click Cancel to
exit the wizard,

Installshield

< Back

Cancel |

Bitte klicken Sie jetzt die Schaltflache ,Install“ an, die Installation von Viewpoint wird fortgesetzt.



Waéhrend diese Maske sichtbar ist, arbeitet Ihr PC.

i@ Yiewpoint{TM) - InstallShield Wizard

Installing ¥iewpoint{TM)

The program features wou selected are being installed.

Please wait while the Installshield Wizard installs Viewpoint{TM}). This may
take several minutes,

Status:

Installshield

< Bark Hext > C T Cancel

Achtung: Nur fiir Windows NT Nutzer

Wahrend der Installation wird die Komponente “Visual Basic* installiert. Sie bekommen folgende Maske:

¥izual Basic 6.0 with ¥isual Studio 6.0 Service Pack 3 Run Time Files

@ oL muzt restart your computer befare the new settings will take effect.

Do pou want ba restart your conmputer now?

Hein |

Sie kénnen jetzt :
e lhren PC gleich neu starten und die Installation von Viewpoint erneut beginnen, dann klicken Sie auf
,,Ja“
oder
e Sie klicken auf ,Nein®, beenden die Installation von Viewpoint und starten dann lhren PC neu.

Ist die Installation beendet, erscheint folgende Maske:

i'é" Yiewpoint(TH] - InstallShield Wizard %]

InstallShield Wizard Completed

:; A L I L E \j The InstalShield Wizard has successfully installed

. — L Wiewpoink(Tr). Click Finish ko exit the wizard,
INTERNATIONAL

= Back Gancel |

Bitte klicken Sie auf die Schaltflache ,Finish“ um die Installation abzuschlieBen.
Jetzt erscheint folgende Maske:



iiE_T'I‘ Yiewpoint{TM) Installer Information ]

You must reskart wour system For the configuration
changes made to Miewpoink{ T} ko take effect. Click

Yes to restart now or Mo if you plan bo reskart laker.

Bitte klicken Sie die Schaltflache ,YES* an.
Der Computer wird jetzt neu gestartet.
Achtung: Um die neue Version von Viewpoint nutzen zu kénnen, muss der PC neu gestartet werden.

Tipp:

Sollten Sie Focalpoint versehentlich ausgeblendet haben (siehe Seite 18 - Deny Focalpoint Access), gehen
Sie vor wie folgt:

¢ Viewpoint deinstallieren

e Viewpoint erneut installieren

Starten von Viewpoint 3.0

@ Focalpoint

File Edit Session ‘Window Options | Companions  Help

§ e

criptwriter Plus Run AlE+R
E wWindow 2 RailMaster{ TM) - Germany

Prink Manager Browser
Viewpoint
Programmable keys
Focalpoint Replay Chrl+
Flaating Toolbar CERHT)
Scratch Pad Chrl+P
Calculakar ChrH+C
Tanth Yiew Chrl+Y

Um Viewpofit zu starten, klicken Sie in Focalpoint entweder in der Meniileiste zuerst auf Companions und
dann auf Viewpoint oder Sie klicken auf die Viewpoint Schaltflache.

Touring Viewpoint™

Touring Viewpoint™ gibt Ihnen einen Uberblick iiber die Viewpoint™ Funktionalitaten und die
Buchungsablaufe.

Touring Viewpoint™ kann gestartet werden von:

e der Viewpoint™ CD

e der Viewpoint™ Maps CD

e der Festplatte, wenn Touring Viewpoint lokal installiert wurde
Von der Viewpoint™ CD und Viewpoint™ Maps CD

Suchen Sie Uber den Windows Explorer die Datei ,STARTUP.EXE"

Dann erscheint folgende Maske:
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VIEW;‘OINT ™

Please make your selection:

&2 Run the Tour

& Install the Tour

Sie kdnnen sich jetzt entscheiden, ob Sie die Tour starten mdchten, oder ob Sie Touring Viewpoint™ |okal
installieren méchten.

So installieren Sie Touring Viewpoint:

Die Auswahlimaske wird dargestellt (siehe Seite 38)
klicken Sie jetzt bitte auf ,Install the Tour".

Haben Sie Touring Viewpoint™ lokal installiert, kann Touring Viewpoint jederzeit gestartet werden Uber:

e Viewpoint Menu — Help — Touring Viewpoint
e von dem Viewpoint Icon auf Ihrem Desktop

Dann erscheint folgende Maske:

VIEW{’OINT ™

Touring Viewpoint™ is now offered in ten languages.
To install the Tour, select a language.

&2 Brazilian Portuguese &er German

&y Traditional Chinese &gy Italian

& English &gy Japanese

& European Spanish &y Korean

&S French &ie Latin American Spanish
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Jetzt klicken Sie auf die gewtlinschte Sprache, die Tour wird installiert und ein Icon ,, Touring

i
A e

Viewpoint® erscheint auf Inrem Desktop.

Touring Yiewpaink

Starten von Touring Viewpoint™ von Ihrem Desktop
Durch einen Doppelklick auf dem Touring Viewpoint Icon auf Ihrem Desktop wird diese gestartet.

Starten von Touring Viewpoint™ (iber das Viewpoint™ Help Menii.
Bevor Touring Viewpoint™ das erste Mal Uber das Help Meni gestartet wird, muss zuerst das korrekte

Laufwerk eingegeben werden.
Bitte klicken Sie dazu in Viewpoint™ in der MenUleiste auf TOOLS — OPTIONS — TOUR

Dann sehen Sie folgende Maske:

ﬂ
Ticketing Maodifiers Favorites I Ticketing | Location Finder | Commatd Window | Web | Scripts I General |

Booking File | Hotels | Client File I Hints I At | Maps | Custom Reference Paints Tour I Fare Quote

Lacation of T auring “iewpoint.

IC \ProgrammetGALILE DY iewpoint TouwT our.exe Browss... I

ok | Abbrechen |

Submit changes and continue

Hier tragen Sie nun das richtige Laufwerk /hrer Konfiguration ein oder wéhlen Sie den Pfad Gber ,Browse” aus.

Dann klicken Sie auf OK.

Uber das Viewpoint™ Help Menu kdnnen Sie jetzt jederzeit durch Klicken auf ,Touring Viewpoint* ™ die Tour
starten.
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